
HINWEISE ZUR AUSÜBUNG DES RÜCKTRITTSRECHTS 

Recht auf Vertragsrücktritt: 

Sie haben das Recht, innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Gründen von diesem Vertrag 
zurückzutreten. 

Das Recht auf Vertragsrücktritt erlischt 14 Tage nach dem Tag, an dem Sie das Produkt in 
Besitz genommen hat oder an dem ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beförderer 
ist, das Produkt in Besitz genommen hat. 

Um das Recht auf Vertragsrücktritt auszuüben, haben Sie uns in einer eindeutigen Erklärung 
(z. B. ein mit der Post versandtes Schreiben gegen Empfangsbestätigung) über Ihre 
Entscheidung, von diesem Vertrag zurückzutreten, zu informieren:  Italux Lampen, Rebusowa 
3, 02-292 Warschau, Polen, über Ihr Kundenkonto in unserem Shop oder per E-Mail an 
info@italuxlampen.de). Sie können dafür das Musterformular für Vertragsrücktritt 
verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. 

Zur Wahrung der Rücktrittsfrist ist es ausreichend, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung 
des Rechts auf Vertragsrücktritt vor Ablauf der Rücktrittsfrist absenden. 

Folgen des Vertragsrücktritts: 

Beim Rücktritt von diesem Vertrag haben wir Ihnen alle erhaltenen Zahlungen einschließlich 
der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie 
eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, günstigste Standardlieferung 
gewählt haben), unverzüglich und spätestens innerhalb von 14 Tagen ab dem Tag 
zurückzuerstatten, an dem wir über die Ausübung des Rücktrittsrechts durch Sie informiert 
wurden. Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der 
ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas 
anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rückzahlung Gebühren 
berechnet. 

Wir können die Kostenerstattung aussetzen, bis das Produkt zurückgesendet wird oder bis ein 
Nachweis über die Rücksendung erbracht wird, je nachdem, welches Ereignis zuerst eintritt. 

Senden Sie die Ware bitte unverzüglich und in jedem Fall spätestens innerhalb von 14 Tagen 
ab dem Tag, an dem Sie uns über den Rücktritt von diesem Vertrag unterrichtet haben, an uns 
zurück oder übergeben Sie uns die Ware. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Ware vor Ablauf 
der Frist von 14 Tagen zurücksenden. 

Sie haben die unmittelbaren Kosten der Rücksendung der Waren zu tragen. Bitte senden Sie die 

Rücksendung an: 

Italux Lampen 
Rebusowa 3 
02-292 Warschau 
Polen 
 
Bitte schreiben Sie "Rücksendung an Italux Online Shop" auf das Paket. 


